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CONSULENZA E 
PROGETTAZIONE

Le esigenze sono diverse e l’offerta tecnologica 
è immensa. Manet ha sempre posto una fase 
consulenziale e progettuale accurata e puntuale 
alla base di un buon rapporto con i propri clienti. 
Fondamentale capirne in anticipo le esigenze, 
valutare l’infrastruttura preesistente e scegliere 
le soluzioni più su misura: questo è il nostro 
modo di lavorare.

Il cliente prima di tutto, una frase banale che riassume 
l’obiettivo originario di ogni società commerciale. 
Quando si parla di customer satisfaction si pensa 
spesso a delle qualità del prodotto o servizio venduto, 
ma, in verità, c’è dietro molto altro. 
Per MANET la soddisfazione del cliente è un obiettivo 
primario, per questa ragione i servizi di consulenza 
e progettazione delle infrastrutture IT nascono 
dall’ascolto delle esigenze del cliente, che spesso 
deve fare i conti con un offering molto ampio e poco 
personalizzato.

Grazie alla pluriennale esperienza e ai continui 
aggiornamenti, Manet ha le competenze necessarie 
per fornire risposte ad alto livello e tecnologicamente 
qualificate per implementare a 360° qualsiasi progetto 
informatico aziendale. I nostri processi seguono uno 
schema molto preciso e più nel dettaglio:

Identifichiamo e analizziamo con il cliente le aree 
di intervento
Pianifichiamo gli obiettivi
Progettiamo le soluzioni più appropriate e 
coordiniamo le finalità

Infine, definiamo il piano di adozione delle tecnologie 
per migliorare il processo produttivo e forniamo 
servizi di post vendita personalizzati e in linea con le 
specifiche richieste dell’utente.

Dietro ad ogni progetto di sono le persone di 
MANET che seguono tutte le attività in prima 
persona, ciò significa la piena garanzia di ottenere 
servizi e consulenze rapide, qualitative e costanti 
nel tempo.
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